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COMMENTAIRE DES DIRIGEANTS 

 

 

                             M. Ma’mon Alaraideh 
                                                    PRÉSIDENT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DE PROMOPHARM S.A 

 
 
 
Promopharm S.A, filiale du groupe Hikma, a fait preuve d'une résilience remarquable en 2021. En effet, malgré les 

conditions difficiles imposées par la pandémie de COVID-19, notre résultat net a augmenté de +14% et notre chiffre 

d'affaires de +10%. 

Pendant la pandémie, nous avons accordé la priorité à la santé et à la sécurité de nos employés qui, par leur 

dévouement indéfectible à notre objectif, nous ont permis de continuer à fournir aux patients les médicaments dont ils 

ont besoin. Vu la nature de notre activité, nos sites de fabrication répondent aux normes d’hygiène les plus strictes, 

voire les normes de stérilisation si nécessaire, et le personnel au niveau de ces unités suit un régime d'hygiène strict. 

En 2021, nous avons lancé de nouveaux produits sur le marché pour mieux répondre aux besoins de nos citoyens au 

Maroc. Et nous avons réussi à obtenir de nouvelles autorisations de mise sur le marché pour enrichir encore notre 

portefeuille dans les années à venir. 

Chez hikma, nous croyons que la performance est directement liée à agir de manière responsable, pour nos employés, 

nos patients, nos communautés et la planète, nous avons identifié quatre domaines prioritaires dans lesquels nous 

pouvons avoir un impact positif : 

En faisant progresser la santé et le bien-être, en responsabilisant nos collaborateurs grâce à notre culture diversifiée 

et inclusive, en favorisant un sentiment d'appartenance et un lieu de travail qui permet à chacun de s'épanouir, en 

minimisant notre impact sur l'environnement. Nous nous efforçons de mesurer et de gérer notre utilisation des 

ressources pour assurer une croissance durable et par notre engagement à l’adoption des normes de qualité les plus 

élevées. Aussi en agissons toujours avec intégrité et selon les normes d’éthiques les plus élevées. Et j'ai le plaisir 

d'annoncer que nous nous sommes fixé pour objectif de réduire nos émissions de gaz à effet de serre de Scope 1 et 

2 de 25 % d'ici 2030. 

Nous avons également plusieurs partenariats caritatifs notre marché, à travers lesquels nous soutenons l'éducation 

des jeunes dans le besoin. 

 

Je tiens à remercier mes collègues de Promopharm S.A pour leur dévouement tout au long de 2021, ainsi que nos 

actionnaires, clients et partenaires pour leur soutien continu. 
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RAPPORT GENERAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES ET PUBLICATION DES 

COMPTES AU 31/12/2021 

 

1- Rapport des commissaires aux comptes 

                            

 



                                                                                 5    Promopharm SA | Rapport financier 2021 

  

 

 

 



                                                                                 6    Promopharm SA | Rapport financier 2021 

  

 

 

 



                                                                                 7    Promopharm SA | Rapport financier 2021 

  

 

 

 



                                                                                 8    Promopharm SA | Rapport financier 2021 

  

 

 

 



                                                                                 9    Promopharm SA | Rapport financier 2021 

  

 

 

 



                                                                                 10    Promopharm SA | Rapport financier 2021 

  

 

 

 

 

 

 

                   

 

 

                 

 

           



                                                                                 11    Promopharm SA | Rapport financier 2021 

  

 

 

2- Publication des comptes sociaux au 31/12/2021 
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RAPPORT DE GESTION  

 

1- Les faits saillants 

 

 La distribution des dividendes en 2021 d’un montant de 30.000.000,00MAD 

 La reprise progressive des ventes des classes thérapeutiques impactées par COVID 

 La poursuite des efforts d’investissement entamés en 2020 pour mettre à niveau les unités de fabrication 

de Promopharm 

 La forte demande sur les produits pharmaceutiques de Promopharm, entrant dans le protocol COVID-19 

 Le lancement des nouveaux produits dans différentes classes thérapeutiques 

2- Profil de la société Promopharm S.A 

 Part du Marché 

Les ventes privées de Promopharm ont progressé de 7.4% par rapport à la même période de 2020. Cette progression 

est en ligne avec l’évolution du marché Marocain, ce qui a permis de garder la même part du marché soit 3.7% 

 Nouveaux produits  

Promopharm S.A a doté son portefeuille de produits par l’obtention de six nouvelles Autorisations de Mise sur le 

Marché (AMM) : 

 

Brand Name Indication 

MIRATA ONCOLOGY 

XEROXIDE CHRONIC IRON OVERLOAD 

CRESEMBA MUCORMYCOSIS AND INVASIVE ASPERGILLOSIS 

XEROBACT  ANTI INFECTIVE  

SCLERA SCLEROSIS 

EOPOSIDE ONCOLOGY 
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L’année 2021 a été marquée également par le lancement de nouveaux produits stratégiques qui contribueront à 

l’amélioration de l’offre de santé sur le marché marocain : 

DRUG INDICATIONS 

ROSUVA CARDIOVASCULAR SYSTEM 

FOSTER NEXTHALER RESPIRATORY SYSTEM 

ADVAQUINIL ANTI INFECTIVE  

FORCAPIL SHAMPOING CHC 

 

 Evolution des produits de Promopharm S.A : 

Companies  RK Units (+000) Value KMAD %PPG %M.S 

   PROMOPHARM-HIKMA  16 794,3 420 225,2 7,4 100,0 

     ESAC 1 790,6 48 153,2 4,0 11,5 

     AUREOMYCINE 2 7 003,3 40 998,9 9,6 9,8 

     ECOCLAV 3 462,3 24 250,0 -1,2 5,8 

     BREXIN 4 563,5 22 673,7 6,0 5,4 

     AZIMYCINE 5 550,9 21 645,3 29,2 5,2 

     DERMOFIX 6 399,3 20 685,1 5,9 4,9 

     FENAC 7 516,3 12 035,4 10,8 2,9 

     ORAPRED 8 322,0 11 862,8 26,2 2,8 

     BUTOVENT 9 604,4 11 862,7 12,8 2,8 

     UTROGESTAN 10 212,7 10 947,8 -6,1 2,6 

 

Les ventes des médicaments appartenant aux classes thérapeutiques anti-inflammatoires et antibiotiques ont repris 

leur évolution positive durant l’exercice 2021 ainsi que le maintien du niveau de vente des produits qui constituent le 

protocole du COVID-19.  
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3- Performance financière 

 Compte de produits et charges 

 

 

 Le résultat Net de l'exercice 2021 a enregistré une augmentation significative par rapport à la même 

période de 2020, soit +14%. Cette augmentation est expliquée principalement par : 

1- L’augmentation de la demande sur les produits Promopharm 

2- La bonne performance des nouveaux produits  

 

 Le chiffre d'affaires 2021 a évolué de +10% par rapport à l'exercice 2020. Cette augmentation est 

expliquée par la hausse des ventes.          
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 Bilan 

 

         

 L’augmentation de l’actif immobilisé de 18MMAD, est expliquée par la mise à niveau des différentes unités de 

fabrication.  

 Le niveau des stocks a diminué de 22MMAD à la suite d’une optimisation des stocks. 

 L’augmentation des capitaux propres de +69MMAD (résultat de l’exercice) 

 

4- Perspectives 2022 

 
La direction de Promopharm S.A est satisfaite des performances financières réalisées au 31 décembre 2021 et prévoit 

une évolution positive en 2022.   
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RAPPORT ENVIRONNEMENT, SOCIAL ET GOUVERNANCE 

 

1- Politique environnementale 

 
Promopharm S.A, entreprise citoyenne, conformément à sa mission d'aider à mettre une meilleure santé à portée de 

main, chaque jour, elle s’engage à réduire d’avantage son impact sur le climat et à améliorer la résilience de l’entreprise 

face au changement climatique futur.  

Au cours de l’année 2021, Promopharm S.A continuait à renforcer son programme notamment par ses initiatives de 

réduction des émissions, ses émissions de portée 1 et 2 (émissions de gaz à effet de serre provenant de l'utilisation 

directe de carburant et de la consommation d'électricité), la réduction de tout type de déchet et favoriser son recyclage 

par le tri de toutes les matières quelques soient son origine au lieu de les détruire.   

Promopharm S.A vise à gérer aussi deux principaux aspects qui sont :  

 Le contrôle des rejets liquides  

 La rationalisation de la consommation d’eau  

 L’analyse des rejets atmosphériques  

La politique environnementale est depuis toujours au cœur des activités de Promopharm S.A qui l’intègre dans tous 

ses processus tels que :   

 Encourager les employés à participer aux activités écologiques de Promopharm S.A,  

 Promouvoir le développement durable à travers des initiatives continues pour réduire les déchets, augmenter 

le recyclage et réduire la consommation d’énergie.  

 Former et éduquer nos employés sur l’impact de l’activité sur l’environnement et sur les moyens de le 

minimiser. 
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2- Politique sociale 

Au sein de Promopharm S.A, nous sommes conscients de l’importance du capital humain dans la concrétisation de 

notre stratégie et la réalisation de nos ambitions. Pour cette raison : « inspirer et habiliter nos employés » est l’une des 

priorités stratégiques du groupe Hikma et de toutes ses filiales. Notre objectif est de :  

1- Construire une culture de collaboration, en créant un environnement où les gens peuvent faire de leur mieux. 

2- Recruter et retenir les meilleurs talents.  

3- Investir dans la formation : Nous offrons aux employés de nombreuses possibilités d'améliorer leurs 

compétences et capacités, y compris formation en cours d'emploi, e-learning, formations diplômantes.  

 Grandes lignes de la Gestion des carrières : 

1- « HIPE » : Un programme de rotation destiné aux talents à haut potentiel à travers les filiales du groupe. Un 

programme qui est étalé sur 12 mois avec des formations pratiques touchant toutes les fonctions. 

2- « Continuing education » : Un programme qui permet aux employées de poursuivre leurs cursus 

académiques en finançant des formations diplômantes. 

3- « Talent review » : Une cartographie des talents de l’entreprise est établie selon le potentiel et la performance, 

puis s’en suit par des formations adaptées pour chaque employé. 

4- « Lead forward » : Un programme de formation et suivi des talents à haut potentiel pour les préparer à des 

postes de responsabilité. 

5- « Development Plan » : Des objectifs de développement exprimés par l’employé ou identifié par son 

responsable qui lui permettent d’évoluer au sein de son poste ou un poste futur auquel il aspire. 

 Mesures prises pour l’égalité entre les femmes et les hommes :  

Promopharm S.A œuvre pour l’émancipation de la femme et l’égalité entre les femmes et les hommes. Nous sommes 

fiers de compter au sein notre effectif 36% de femmes en 2021. 

De plus, grâce à l’initiative « Women empowerment » événement annuel durant lequel le groupe organise des 



                                                                                 28    Promopharm SA | Rapport financier 2021 

  

 

 

séminaires et des manifestations visant à célébrer les réalisations féminines et les success stories de différentes 

femmes appartenant au groupe, de plus en plus d’employés femmes se sentent inspirées et encouragées à réaliser 

leurs rêves et à devenir la meilleure version d’elles-mêmes.  

 Culture 

Chez Promopharm S.A, la culture est fondée sur le progrès et l'appartenance. Mais il y a des processus et des activités 

que nous mettons en place pour encourager les gens à vivre nos valeurs et à favoriser cette culture. En voici six :  

o Recognition : Reconnaître les contributions : C’est un programme mondial de reconnaissance du 

travail des employés pour qu'il soit facile et significatif de dire "merci pour un excellent travail".  

o Diversity & Inclusion : Célébrer la diversité : C’est une série de programmes sur les sites du 

groupe hikma pour encourager, promouvoir et soutenir la diversité de genre, race et l'inclusion de 

toutes les catégories.  

o Performance Evaluation : Vivre nos valeurs : C’est l’intégration de nos valeurs dans la manière 

dont nous sommes tous évalués et promus 

o Coaching & Mentoring : Soutenir nos employés : En offrant des opportunités de coaching et 

d’encadrement à ceux qui le souhaitent ou en ont besoin. 

o Connected Community : Se connecter à tout le monde : C’est un nouveau canal de 

communication en temps réel pour communiquer avec tous les employés, y compris les employés de 

la fabrication et du terrain.  

o Hikma University : Formation en fabrication : C’est un programme mondial de formation technique 

avec l'université « NOVO de Lisbonne » 

 Valeurs 

Le groupe Hikma dont Promopharm S.A fait partie a trois valeurs qui animent sa culture de progrès et d'appartenance 
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à savoir l’innovation, nous progressons en adoptant de nouvelles perspectives et en nous inspirant les uns les 

autres. Mais nous le faisons en prenant soin de nous en prenant le temps d'établir des relations fondées sur la 

compréhension, l'équité et le respect. Et nous sommes collaboratifs, sans jamais perdre de vue l'objectif commun qui 

nous unit et nous fait avancer. 

o Innovative : Nous sommes des créateurs, adoptant de nouvelles perspectives pour améliorer notre 

qualité de pensée. Nous nous inspirons et nous inspirons les uns les autres, défiant les perceptions de 

ce qui est possible. Nous apprenons, nous adaptons et ne craignons pas d'échouer dans notre 

poursuite de l'excellence. 

o Caring : Nous sommes fiers de notre intégrité et de notre engagement à prendre soin les uns des 

autres, de nos clients, de nos patients et des communautés du monde entier. Nous prenons le temps 

de développer des relations de qualité fondées sur la compréhension, l'équité et le respect. 

o Collaborative : Nous nous faisons confiance et exploitons nos forces respectives, partageant nos 

idées et notre expertise pour fournir des médicaments de haute qualité. Nous sommes transparents, 

gardons les choses simples et assumons nos responsabilités ; sans jamais perdre de vue notre objectif 

commun : mettre une meilleure santé à portée de main chaque jour.  
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3- Gouvernance 

Notre conseil d'administration est responsable devant nos parties prenantes et s'engage à respecter des normes 

élevées de gouvernance d'entreprise.  

 

Le Conseil d’administration au 31 décembre 2021 n’a pas connu de changement depuis l’année 2020, il se compose 

de : 

M. Mazen Samih DARWAZAH 

Administrateur 

M. Ma’moon Araidah 

Président directeur Général 

HIKMA MENA FZE 

Administrateur 

Sociétés de droit Emiratie 

Représentant : Dr Salah MAWAJDEH 

HIKMA PHARMACETICALS LLC 

Administrateur 

Sociétés de droit Jordanien 

Représentant : M. Tariq DARWAZAH 

HIKMA INVESTMENTS LLC 

Administrateur 

Sociétés de droit Jordanien 

Représentant : M. Ma’amoun ARAIDAH 

ARAB MANUFACTURING COMPANY co, LTD 

Administrateur 

Sociétés de droit Jordanien 

Représentant : M. Abdelkrim KABECHE 
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A l’identique du conseil de l’administration, les administrateurs indépendants demeurent les mêmes pour l’an 2021 à 

savoir : 

 M. Khalid Janahi  

 M. Issam Maguiri 

 Mme Asma Alaoui 

 

 Comité d’audit 

Afin de se conformer avec la législation en vigueur sur le territoire, ainsi que les standards internationaux en la matière, 

L’assemblé générale ordinaire de Promopharm a renouvelé le mandat avec les trois administrateurs indépendants et 

membre du comité d’audit.  

 Comité de direction 

Le comité de direction, mis en place, définit les orientations stratégiques et prépare les plans d’actions dont les 

résultats seront ensuite soumis au Conseil d’Administration.  

La mission centrale du comité de direction vise à évaluer les moyens humains, industriels et financiers. 

Le Comité de Direction se réunit autant de fois qu’il est nécessaire. 
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4- La charte d’éthique 

 

Chez Promopharm S.A, nous nous engageons à mener nos activités en conformité avec les principes fondamentaux 

du groupe Hikma. Ces principes reflètent l’esprit des obligations et des responsabilités énoncées dans notre code de 

conduite. 

 Qualité 

Promopharm S.A applique les plus hautes normes de qualité, notamment à travers ses systèmes et ses processus, 

sa fabrication, ses opérations et ses produits. 

 Fiabilité et réactivité 

Promopharm S.A sera un partenaire professionnel fiable et sérieux. Promopharm S.A vise à atteindre ou à dépasser 

les attentes de ses clients, en écoutant les demandes, suggestions et réclamations de ses clients, fournisseurs et 

employés, avec bonne foi afin de réagir en conséquence, et de manière appropriée. 

 Dignité et respect  

Promopharm S.A respecte la dignité, les droits de ses employés et ceux des autres. La vie privée et la confidentialité 

sont fondamentales dans les affaires. Promopharm S.A respecte la vie privée de ses clients, des tiers et de ses 

employés, et s’engage à maintenir la confidentialité de leurs informations. La politique sociale de Promopharm S.A 

n’est pas discriminatoire et offre des chances égales à tous. 

 Intégrité 

Promopharm S.A ne tolère pas et ne participe à aucune forme de corruption et s’abstient de traiter avec ceux qui ne 

respectent pas ses normes. En suivant, le code de conduite et en se comportant d’une manière conforme à ses 

valeurs, Promopharm S.A conserve la confiance de ses collègues, de ses clients et, en fin de compte, des patients 

qu’elle serve. 

 Développement  

Promopharm S.A investit dans ses employés et se donne la priorité de leur créer des opportunités pour leur permettre 

d’améliorer leurs compétences et leurs connaissances dans un cadre de travail sûr et sain. 
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 Transparence 

Promopharm S.A est ouverte et honnête dans la gestion de ses affaires. Elle fournit aux actionnaires une information 

précise et en temps opportun. Les transactions de Promopharm S.A seront notées régulièrement avec exactitude, et 

clairement publiées. 

 Citoyenneté  

Promopharm S.A reconnaît le rôle qu’elle peut jouer dans ses communautés et elle est consciente de son rôle en tant 

qu’entreprise citoyenne. Promopharm S.A s’engage en vue de promouvoir le développement économique et social, la 

conscience écologique, le soutien de la diversité et de l’intégration sociale 

 

Promopharm S.A se conforme au code de conduite du groupe Hikma consultable à partir du site web : www.hikma.com 
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ANNEXES 

 

1- Rapport spécial des commissaires aux comptes 
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2- Honoraires des contrôleurs des comptes 

 

Conformément à la lettre de mission signée au début de chaque année, le montant des honoraires versés aux 

commissaires aux comptes au titre de l’exercice 2021 s’élève à : 

 

 

 

 

 


