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COMMENTAIRE DES DIRIGEANTS 

 

 

                             M. Ma’mon Salameh Muhaisen Alaraideh 
                                                    PRÉSIDENT DU CONSEIL D’ADMINISTRATION DE PROMOPHARM S.A 

 

 

 

Promopharm S.A, filiale du goupe Hikma a montré une résilience remarquable en 2020. En effet malgré les conditions 

difficiles imposés par la pandémie COVID-19, notre résultat net a augmenté de +15.6% et le chiffre d’affaire de 

+9.7%. 

 

Pendant la pandémie, nous avons donné la priorité à la santé et à la sécurité de nos employés qui, grâce à leur 

dévouement indéfectible à notre objectif, nous ont permis de continuer à fournir aux patients les médicaments dont 

ils ont besoin. 

 

Durant 2020, nous avons lancé de nouveaux produits sur le marché pour mieux répondre aux besoins de nos 

citoyens au Maroc. Et nous avons réussi à obtenir de nouvelles AMM pour enrichir davantage notre portefeuille dans 

les années à venir. 

 

Groupe Hikma s’engage à améliorer la santé, à soutenir l’éducation et à aider les personnes dans le besoin. Nous 

avons plusieurs partenariats caritatifs à travers nos marchés, grâce auxquels nous soutenons l’éducation des jeunes 

dans le besoin. Nous entreprenons un examen de nos impacts sur les questions environnementales, sociales et de 

gouvernance. Dans ce cadre, nous nous travaillons à mieux comprendre notre impact sur l’environnement et à 

harmoniser nos processus internes avec les recommandations des instances internationales. Cela assurera une 

gestion efficace des questions liées au climat au sein de notre entreprise, et limitera l’impact négatif de nos opérations 

sur l’environnement. 

 

Je tiens à remercier mes collègues de Promopharm S.A pour leur travail acharné tout au long de 2020, ainsi que 

nos actionnaires, clients et partenaires pour leur soutien continu.  
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RAPPORT GENERAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES ET PUBLICATION DES 

COMPTES AU 31/12/2020 

 

1- Rapport des commissaires aux comptes 
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2- Publication des comptes sociaux au 31/12/2020 
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RAPPORT DE GESTION  

 

1- Les faits saillants 

 

 Diminution de la demande du marché sur les produits accute et les produits cosmétiques 

 Augmentation de la demande sur les médicaments qui rentre dans le Protocole COVID-

19 (azimycine) 

 Promopharm a opté pour l’Amnistie fiscale pour 2016-2017-2018 dans la cadre de la 

convention AMIP-DGI 

 Réduction du taux d’imposition des sociétés industrielles pour les activités 

manufacturières de 31 % à 28 %. 

 En raison de la pandémie nous avons constaté une perturbation de la chaîne 

d'approvisionnement mondiale. Certes, chez Hikma, nous n'avons pas connu beaucoup 

de perturbations grâce à notre gestion continue et de manière proactive nos stocks et nos 

niveaux de stock, les options de transport et la disponibilité des matières premières et des 

pièces détachées. Jusqu'en 2020, nous avons travaillé en étroite collaboration avec nos 

réseaux de fournisseurs pour assurer la continuité des activités et maintenu des niveaux 

de stocks plus élevés pour assurer la continuité de l'approvisionnement.  
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2- Profil de la société Promopharm S.A 

 Part du marché 

 

La part de marché privé de Promopham a diminué de -0.2% par rapport à 2019, ceci reflète une 

diminution de la demande pour certains produits en raison de la pandémie COVID-19, y compris 

les antibiotiques et les produits anti-inflammatoires.  

 

 Nouveaux produits  

 

Promopharm S.A a doté son portefeuille de produits par l’obtention de 6 nouvelles Autorisations 

de Mise sur le Marché (AMM) : 

 

 

 

L’année 2020 a été marquée également par le lancement de nouveaux produits stratégiques qui 

contribueront à l’amélioration de l’offre de santé sur le marché marocain : 
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 Evolution des produits de Promopharm S.A : 

 

 

 

La pandémie COVID-19 a impacté significativement les ventes des médicaments appartenants 

aux classes thérapeutiques anti-inflamoitoires et anti-biotiques ce qui explique la diminution des 

ventes de certaines produits de Promopharm. 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                 24    Promopharm SA | rapport financier 2020 

  

 

 

3- Performance financières 

 Compte de produits et charges 

 

 

 

 

 Le résultat Net de l'exercice 2020 a enregistré une augmentation significative par rapport 

à la même période de 2019, soit +15.6%. Cette augmentation est expliquée 

principalement par : 

1- La hausse du chiffre d'affaires de +9.7%. 

2- La Matrise des charges opérationnelles. 

 

 Le chiffre d'affaires 2020 a évolué de +9.7% par rapport à l'exercice 2019. Cette 

augmentation est expliquée par l’augmentation de la demande privée et publique sur 

nos produits          
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 Bilan 

 

         

 

o L’augmentation de l’actif immobilisé de 7.3%, est expliquée par la mise à niveau d’une 

unité de fabrication des pommades ophtalmiques 

o Le niveau des stocks a augmenté de 53,6% à la suite d’une décision stratégique de 

maintenir des niveaux de stocks plus élevés pour assurer la continuité de 

l'approvisionnement pour les clients pendant la pandémie. 

o L’augmentation des capitaux propres de +60.3 MMAD (résultat de l’exercice) 
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4- Perspectives 2021 

 

La direction de Promopharm S.A cherche à améliorer les principaux indicateurs financiers et à 

stimuler sa croissance en 2021.  

En outre, l'équipe de direction suit de près la situation mondiale en ce qui concerne la pandémie 

du COVID-19. Nous avons évalué l'exposition potentielle de notre entreprise aux perturbations 

connexes et nous ne prévoyons actuellement aucun impact significatif.  

Il s'agit d'une situation complexe que nous surveillons en permanence. Toute mise à jour sera 

annoncée dans la prochaine communication à la presse. 
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RAPPORT ENVIRONNEMENT, SOCIAL ET GOUVERNANCE 

 

1- Politique environnementale 

 

Promopharm S.A s’engage, à l’instar de toutes les filiales de groupe Hikma, à rendre ses 

opérations de production plus économe en énergie et respectueuse de l'environnement. 

Promopharm S.A vise à protéger l’environnement naturel dans lequel elle intervient, et considère 

le développement durable comme un élément clé de son rôle en tant qu’entreprise responsable.   

Promopharm S.A continue à faire en sorte de réduire son impact sur l’environnement, en se 

concentrant en particulier sur :  

1- La réduction des déchets,  

2- L’analyse des émissions de gaz carbonique, 

3- Le contrôle et la réduction de la consommation d’énergie, 

4- La minimisation des exigences en consommation d’eau.  

Chez Promopharm S.A, nous nous engageons à :  

1- Encourager les employés à participer aux activités écologiques de Promopharm S.A,  

2- Promouvoir le développement durable à travers des initiatives continues pour réduire les 

déchets, augmenter le recyclage et réduire la consommation d’énergie,  

3- Former et éduquer nos employés sur l’impact de l’activité sur l’environnement et sur les 

moyens de le minimiser. 
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2- Politique sociale 

 

Au sein de Promopharm S.A, nous sommes conscients de l’importance du capital humain dans 
la concrétisation de notre stratégie et la réalisation de nos ambitions. Pour cette raison : « inspirer 
et habiliter nos employés » est l’une des priorités stratégiques du groupe Hikma et de toutes ses 
filiales.  

Au sein de Promopharm S.A, notre objectif est de :  

1- Construire une culture de collaboration, en créant un environnement où les gens 
peuvent faire de leur mieux. 

2- Recruter et retenir les meilleurs talents.  

3- Investir dans la formation : Nous offrons aux employés de nombreuses possibilités 
d'améliorer leurs compétences et capacités, y compris formation en cours d'emploi, e-
learning, formations diplomantes.  

 

 Grandes lignes de la Gestion des carrières : 

 
1- « HIPE » : Un programme de rotation destiné aux talents à haut potentiel à travers les 

filiales du groupe. Un programme qui est étalé sur 12 mois avec des formations pratiques 
touchant toutes les fonctions. 

2- « Continuing education » : un programme qui permet aux employées de poursuivre leurs 
cursus académiques en finançant des formations diplômantes. 

3- « Talent review » : Une cartographie des talents de l’entreprise est établie selon le 
potentiel et la performance, puis s’en suit par des formations adaptées pour chaque 
employé. 

4- « Lead forward » : Un programme de formation et suivi des talents à haut potentiel pour 
les préparer à des postes de responsabilité. 

 

 Mesures prises pour l’égalité entre les femmes et les hommes :  
 
Promopharm S.A œuvre pour l’émancipation de la femme et l’égalité entre les femmes et les 
hommes. Nous sommes fiers de compter au sein notre effectif 36% de femmes en 2020. 
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3- Gouvernance 

 

Au cours de l'année 2020, Promopharm S.A a continué à faire progresser les valeurs de notre 

Groupe Hikma, qui sont l'intégrité, le respect, l'excellence et la transparence. 

 Conseil d’administration 

La composition du Conseil d’administration au 31 décembre 2020 est comme suit : 

 

M. Mazen Samih DARWAZAH 

Administrateur 

M. Ma’mon Salameh Muhaisen Alaraideh  

Président directeur Général 

HIKMA MENA FZE 

Administrateur 

Sociétés de droit Emiratie 

Représentant : Dr Salah MAWAJDEH 

HIKMA PHARMACETICALS LLC 

Administrateur 

Sociétés de droit Jordanien 

Représentant : M. Tariq DARWAZAH 

HIKMA INVESTMENTS LLC 

Administrateur 

Sociétés de droit Jordanien 

Représentant: M. Ma’mon Salameh Muhaisen Alaraideh 

ARAB MANUFACTURING COMPANY co, LTD 

Administrateur 

Sociétés de droit Jordanien 

Représentant : M. Abdelkrim KABECHE 

 

 



                                                                                 30    Promopharm SA | rapport financier 2020 

  

 

 

En 2020 nous avons désignés trois nouveaux administrateurs indépendants : 

1- M. Khalid Janahi : 

2- M. Issam Maguiri 

3- Mme Asma Alaoui 

 

 Comité d’audit 

Afin de se conformer avec la législation en vigueur sur le territoire, ainsi que les standards 

internationaux en la matière, L’assemblé générale ordinaire de Promopharm a nommé trois 

administrateurs indépendants et membre du comité d’audit.  

 

 Comité de direction 

Le comité de direction, mis en place, définit les orientations stratégiques et prépare les plans 

d’actions dont les résultats seront ensuite soumis au Conseil d’Administration.  

La mission centrale du comité de direction vise à évaluer les moyens humains, industriels et 

financiers. 

Le Comité de Direction se réunit autant de fois qu’il est nécessaire 
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4- La charte d’éthique 

 

Chez Promopharm S.A, nous nous engageons à mener nos activités en conformité avec les 

principes fondamentaux du groupe Hikma. Ces principes reflètent l’esprit des obligations et des 

responsabilités énoncées dans notre code de conduite. 

 Qualité 

Promopharm S.A applique les plus hautes normes de qualité, notamment à travers ses systèmes 

et ses processus, sa fabrication, ses opérations et ses produits. 

 Fiabilité et réactivité 

Promopharm S.A sera un partenaire professionnel fiable et sérieux. Promopharm S.A vise à 

atteindre ou à dépasser les attentes de ses clients, en écoutant les demandes, suggestions et 

réclamations de ses clients, fournisseurs et employés, avec bonne foi afin de réagir en 

conséquence, et de manière appropriée. 

 Dignité et respect  

Promopharm S.A respecte la dignité, les droits de ses employés et ceux des autres. La vie privée 

et la confidentialité sont fondamentales dans les affaires. Promopharm S.A respecte la vie privée 

de ses clients, des tiers et de ses employés, et s’engage à maintenir la confidentialité de leurs 

informations. La politique sociale de Promopharm S.A n’est pas discriminatoire et offre des 

chances égales à tous. 

 Intégrité 

 Promopharm S.A ne tolère pas et ne participe à aucune forme de corruption et s’abstient de 

traiter avec ceux qui ne respectent pas ses normes.  
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 Développement  

Promopharm S.A investit dans ses employés et se donne la priorité de leur créer des opportunités 

pour leur permettre d’améliorer leurs compétences et leurs connaissances dans un cadre de 

travail sûr et sain. 

 Transparence 

 Promopharm S.A est ouverte et honnête dans la gestion de ses affaires. Hikma fournit aux 

actionnaires une information précise et en temps opportun. Les transactions de Promopharm S.A 

seront notées régulièrement avec exactitude, et clairement publiées. 

 Citoyenneté  

Promopharm S.A reconnaît le rôle qu’elle peut jouer dans ses communautés et elle est consciente 

de son rôle en tant qu’entreprise citoyenne. Promopharm S.A s’engage en vue de promouvoir le 

développement économique et social, la conscience écologique, le soutien de la diversité et de 

l’intégration sociale 

 

Promopharm S.A se conforme au code de conduit du groupe Hikma consultable à partir du 

site web : www.hikma.com 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                                                                 33    Promopharm SA | rapport financier 2020 

  

 

 

 

ANNEXES 

 

1- Rapport spéciale des commissaires aux comptes 
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2- Honoraires des contrôleurs des comptes 

 

Conformément à la lettre de mission signée au début de chaque année, le montant des 

honoraires versés aux commissaires aux comptes au titre de l’exercice 2020 s’élève à : 

 

 

 

 

2020 2019 2018 2020 2019* 2018

Commissariat aux comptes, 

certfication, examen des comptes 

individuels et consolidés
170 000,00 170 000,00 170 000,00 330 000,00 580 000,00 300 000,00 500 000,00

Emetteur 170 000,00 170 000,00 170 000,00 330 000,00 580 000,00 300 000,00 500 000,00

Filiales

Autres diligences et prestations 

directement liées à la mission du 

Commissaire aux comptes

Emetteur

Filiales

Sous-total 170 000,00 170 000,00 170 000,00 330 000,00 580 000,00 300 000,00 500 000,00

Autres prestations rendues

Autres

Sous-total

Total général 170 000,00 170 000,00 170 000,00 330 000,00 580 000,00 300 000,00 500 000,00

*Le montant inclut l'audit des comptes en normes locales et en normes IFRS

Annexe III.2.N. Etat des honoraires versés aux controleurs de comptes

CAC 1 ( CABINET SEBTI ) CAC 2 ( PWC MAROC )
Total

2020
Montant / Année Montant / Année


